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Die Familien, die mit ihren schwer kranken Kindern zu uns in die Ronald McDonald 
Häuser kommen, haben unterschiedliche Schicksale. Aber eines haben sie alle 
gemeinsam: die Hoffnung auf eine schnelle Genesung ihrer kleinen Patienten.

Es ist bestimmt nicht immer leicht für unsere Familien sich diese Hoffnung zu 
bewahren. Manchmal gilt es auch Rückschläge zu verkraften. Gerade dann ist es 
wichtig, Menschen um sich zu haben, die die eigenen Sorgen nachemp�inden 
können und neue Hoffnung geben. Genau das macht unsere Häuser zu so einem 
wichtigen Ort der Begegnung und Nähe – nicht nur für die Eltern und ihre Kinder, 
sondern auch für die Familien untereinander und die Kinderhilfe-Teams vor Ort.

Damit wir auch weiterhin Familien Hoffnung schenken können wünschen wir uns, 
dass unsere Unterstützer, Spender und Partner auch weiterhin an unserer Seite bleiben, 
damit wir zusammen „unseren“ Familien ein „Zuhause auf Zeit“ schenken können.

Herzlichst Ihre

Sonja Klima
Präsidentin Ronald McDonald Kinderhilfe
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Seit es McDonald’s gibt, sind Familien Teil unserer DNA. Bei unseren Gästen, 
unseren Mitarbeitern, aber auch durch jene Familien, denen die Ronald McDonald 
Kinderhilfe in einer sehr belastenden Zeit zur Seite steht. Indem die Eltern die 
Möglichkeit bekommen, in der Nähe ihrer Kinder zu sein. Durch Wärme, Aufmerksamkeit, 
Geborgenheit und auch durch den Austausch mit anderen Familien, die sich in 
einer ähnlichen Situation be�inden. 

Wir wissen, wie wichtig diese Nähe für die Kinder, aber auch für die Eltern ist. Umso 
mehr sind wir stolz darauf, die Aktivitäten der Ronald McDonald Kinderhilfe seit so 
vielen Jahrzehnten, mit unseren Franchisenehmern und unseren Gästen, unterstützen 
zu können. Und gemeinsam werden wir das auch in Zukunft tun.

Sonja Klima und die Ronald McDonald Kinderhilfe haben 2014 einen besonders 
schönen Erfolg zu verzeichnen: Die Eröffnung des neuen Ronald McDonald Hauses 
in Graz. Ein Haus, dem weitere folgen werden. Der Grundstein dafür wurde zum Jahres-
ende bei einer fulminanten Gala mit einer beeindruckenden Spendensumme gelegt. 

Ich gratuliere Sonja und ihrem Team zu diesen schönen Erfolgen und freue mich 
auf viele weitere gemeinsame Aktionen für Familien. Denn Familien sind unsere DNA.

Andreas Schmidlechner
Managing Director McDonald’s Österreich
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Das neue Haus in Graz ist fertig

Nach knapp eineinhalb Jahren Bauzeit war es am 13. Mai 2014 endlich soweit: Das neu errichtete Ronald 
McDonald Haus eröffnete o�iziell seine Pforten – direkt auf dem Gelände des LKH Universitätsklinikums Graz und 
nur 200 Meter von der Univ.-Klinik für Kinder- und Jugendheilkunde entfernt. „Dieses Projekt ist für die Kinderhilfe 
ein unglaublicher Meilenstein! Das Haus in Graz ist das erste, das komplett neu errichtet wurde und wir können 
in Zukunft doppelt so viele Plätze für schwer kranke Kinder und ihre Familien anbieten wie bisher“, zeigt sich Sonja 
Klima, Präsidentin der Ronald McDonald Kinderhilfe Österreich, begeistert.

Möglich gemacht haben den Bau dieses Hauses die vielen großen und kleinen Spenden aus Österreich, die die 
Ronald McDonald Kinderhilfe in den letzten beiden Jahren erhalten hat. Der Bau des Hauses wurde zusätzlich auch 
mit vielen Sachspenden von Firmen aus der Steiermark unterstützt. „Ich möchte allen danken, die einen Teil zu diesem 
Haus beigetragen haben. Ich hoffe, dass wir in Zukunft noch viele weitere Projekte dieser Art mit Hilfe unserer 
treuen Spender umsetzen werden können – neue Ideen und konkrete Pläne dazu gibt es schon“, erklärt Sonja Klima.

Das Ronald McDonald Haus Graz wurde von den Architekten der Viereck Architekten ZT-GmbH, Ewald und Marleen 
Viereck, in innovativer Holzbauweise errichtet. Es bietet den kleinen Patienten und deren Familien in 14 Appart-
ements mit je 38 m², einem großen Spielzimmer, einer großzügigen Gemeinschaftsküche mit anliegendem Ess-
bereich ausreichend Platz – und einen wunderschönen Ausblick direkt in das Grazer Erholungsgebiet Leechwald.

Der Leiter der Kinderklinik im LKH-Univ. Klinikum Graz, Univ.-Prof Dr. Christian Urban, freut sich auf die neuen Nachbarn: 

 „Unsere kleinen Patienten können in Zukunft noch leichter von ihren Angehörigen besucht werden, das neue 
Ronald McDonald Haus liegt ja in Sichtweite der Klinik. Es freut mich, dass durch die langjährige Arbeit der 
Kinderhilfe und der Steirischen Kinderkrebshilfe zukünftig eine größere Zahl von schwer kranken Kindern beim 
Genesungsprozess unterstützt werden kann.“



Wichtige Hilfe für betroffene Familien

Die Ronald McDonald Kinderhilfe Österreich betreibt vier Häuser in Wien, Graz, Innsbruck und Salzburg. 
(Anzahl der Nächtigungen und Familien im österreichischen Jahresdurchschnitt 2014)
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Unsere HausleiterInnen und ihre AssistentInnen

Damit ein Haus zum Zuhause wird, ist mehr als eine zweckmäßige Ausstattung vonnöten. Es braucht dafür auch 
Menschen. Mit ihrem engagierten Einsatz tragen unsere Mitarbeiter in den Häusern dafür Sorge, dass Familien 
in schwierigen Zeiten Hilfestellung und Geborgenheit �inden. Die Freude am Umgang mit Menschen steht für 
unsere Hausleiter, Assistenten und ehrenamtliche Mitarbeiter an oberster Stelle. Darüber hinaus bringen sie unter-
schiedlichste Talente mit, wie zum Beispiel Einfühlungsvermögen und Organisationsgeschick. Sie sind in den 
verschiedensten Situationen Krisenberater, Vermittler aber auch Zuhörer. Ihr gemeinsames Ziel ist es Orte zu 
schaffen, an denen sich Familien wohlfühlen, Rückhalt und Rat �inden. Sie sorgen für 2.711 Stunden Kinderlächeln, 
437 Umarmungen der Dankbarkeit, 6.276 Seufzer der Erleichterung und 8.760 Stunden des Glücks zusammen 
sein zu können. Vielen Dank an euch alle.

Anzahl Nächtigungen Anzahl Familien Gesamtanzahl Familien seit 1987

2012: 7.402 2012: 739 über 11.000

2013: 7.247 2013: 816 über 12.000

2014: 8.087 2014: 858 über 13.000

Unsere HausleiterInnen und ihre AssistentInnen
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Über 50 ehrenamtliche MitarbeiterInnen haben sich 2014 
in den Ronald McDonald Häusern engagiert.

„Im Ronald McDonald Haus ehrenamtlich tätig zu sein ist für mich eine ganz besondere Herzensangelegenheit“, 
so Christine Beisteiner.

Kennengelernt hat Christine unsere Einrichtung vor mehr als 17 Jahren in München. Ihr Sohn kam mit einem 
angeborenen Herzfehler auf die Welt und so verbrachte auch ihre Familie einige Monate im Ronald McDonald 
Haus. Trotz der schweren Zeit war auch dieser Lebensabschnitt sehr bereichernd. Das Gefühl mit seinen großen 
Sorgen nicht alleine zu sein, andere Eltern mit einem ähnlichen Schicksal kennenzulernen sowie die freundliche 
und warmherzige Atmosphäre im Haus, haben der Familie dabei sehr geholfen.

Zurück in Wien hat Christine, mit der großen Unterstützung ihres Mannes, die letzten Jahre intensiv mit ihren 
Kindern verbracht. Da nun aber auch der Jüngste ihre Fürsorge nicht mehr braucht, hatte sie das Bedürfnis 
unserer wunderbaren Einrichtung wieder etwas zurückzugeben und begann ihre ehrenamtliche Tätigkeit im 
Ronald McDonald Haus Wien.

Von Anfang an wurde sie im Haus freundlich und herzlich aufgenommen und es bereitet ihr jeden Tag auf’s Neue 
viel Freude mitzuarbeiten. Geduldig hört sie sich die Sorgen und Nöte, aber auch die Freuden der Eltern an, die 
bei uns ein „Zuhause auf Zeit“ gefunden haben. Kleinere Putzarbeiten erledigen, im Büro arbeiten, aber auch 
Kekse backen oder das Haus zur jeweiligen Jahreszeit ein bisschen dekorieren, machen ihr sehr viel Spaß.

„Ich habe sehr viel Freude an meiner ehrenamtlichen Tätigkeit und es ist schön, dass sich die Kinderhilfe auch 
immer wieder mit gemeinsamen Aus�lügen oder einem Abendessen bei uns bedankt. Diese Wertschätzung des 
Teams freut uns natürlich sehr und macht das Haus auch für uns zu einer zweiten Heimat, in der wir uns sehr 
wohlfühlen“, schwärmt Christine.



2.297.212 Euro �lossen 2014 in die Spendenkasse der Ronald McDonald Kinderhilfe. Die �inanzielle Basis bilden 
freiwillige Beiträge von McDonald’s Österreich und allen österreichischen Franchisenehmern.

Charity Märchennacht - „Schneewittchen und die 7 Zwerge“  meets voestalpine Stahlwelt. Mit einer einzigartigen 
Kulisse wurde die erste Charity-Märchennacht in Linz ein toller Erfolg. 250 Gäste erlebten einen wunderschönen 
Abend und lauschten dem Gesang der kleinen Chelsea aus Basel und Opernsängerin Natalia Ushakova.

Car Wash Day - Am 20. Juni fand mit großem Erfolg der diesjährige McDonald’s Car Wash Day an den heimischen 
McDrives statt. McDonald’s Mitarbeiter, freiwillige Helfer und prominente Unterstützer polierten die Windschutz-
scheiben der McDrive Gäste, während diese großzügig für die Ronald McDonald Kinderhilfe und damit für Familien 
mit schwer kranken Kindern spendeten.

McMaster’s - Trotz strömenden Regens traten rund 150 Golfer an und ließen sich die Chance nicht entgehen, ihr 
Können für den guten Zweck unter Beweis zu stellen. Am Abend ging es auf der „Himberger Wies’n“ zünftig weiter. 
Rund 200 Gäste nahmen den Dresscode ernst und führten ihre Dirndln, Lederhosen und Trachtenanzüge aus.

Charity Gala - „Willkommen bei unseren Magischen Lichtgestalten“ war das Motto der bislang vierten Charity-Gala 
zugunsten der Ronald McDonald Kinderhilfe im November in der Wiener Marx-Halle. Im Rahmen dieser glanzvollen 
Veranstaltung spendeten zahlreiche Gäste aus Wirtschaft, Politik, Sport und Gesellschaft eine unglaubliche 
Spendensumme, die ein wertvolles Stück Sicherheit für die zukünftigen Projekte der Kinderhilfe stiftet. Zugleich 
ist es ein wichtiges Zeichen des gemeinsamen Engagements aller Beteiligten. Egal ob auf der Bühne oder im Saal: 
Sänger, Artisten, Musiker, Unternehmenslenker und Franchisenehmer von McDonald’s Österreich nutzten die Gala, 
um die Ziele der Kinderhilfe voranzutreiben.

Der unermüdliche Einsatz der McDonald’s Restaurants, ihren Franchisenehmern und Lieferanten sowie das 
vielfältige Engagement unserer Partner, Sponsoren, Helferinnen und Helfer hat auch im Jahr 2014 Großes bewirkt. 
Durch viele unterschiedliche Anlässe und Aktionen konnte insgesamt eine Spendensumme von 2.297.212 Euro 
gesammelt werden. Ein nicht unerheblicher Teil der Spenden – insgesamt 634.188,75 Euro – stammt von den 
Gästen der McDonald’s Restaurants, die regelmäßig ihr Wechselgeld in eines der Spendenhäuschen an der Kassa 
einwerfen.

Die Ronald McDonald Kinderhilfe wird seit 2009 mit dem österreichischen Spendengütesiegel ausgezeichnet. Der 
Verein wurde in die Liste der spendenbegünstigten Empfänger aufgenommen. Spenden an die Ronald McDonald 
Kinderhilfe sind seit 2009 steuerlich absetzbar.
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MITTELHERKUNFT EUR %

I. Spenden
   a) ungewidmete Spenden
   b) gewidmete Spenden

2.074.037 
163.950

90,3 %
7,1 %

II. Mitgliedsbeiträge 600 0,0 %

III. Betriebliche Einnahmen
   a) betriebliche Einnahmen
       aus ö� entlichen Mitteln
   b) sonstige betriebliche
       Einnahmen

0

55.836

0,0 %

2,4 %

IV. Sonstige Einnahmen
   a) Vermögensverwaltung
   b) sonstige andere Einnahmen

2.789
0

0,1 %
0,0 %

SUMME MITTELHERKUNFT 2.297.212 100 %

MITTELVERWENDUNG EUR %

I. Leistungen für die statutarisch
   festgelegten Zwecke

1.029.701 44,8 %

II. Spendenwerbung 430.617 18,7 %

III. Verwaltungsaufwand 181.273 7,9 %

IV. Dotierung von Rücklagen 655.622 28,5 %

SUMME MITTELVERWENDUNG 2.297.212 100 %
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Mehr als 
Übernachtungen wurden in diesem Jahr 
österreichweit gezählt.

8.000

Seit 
trägt die Ronald McDonald Kinderhilfe das österreichische 
Spendengütesiegel als Zeugnis für den stets sorgsamen 
Umgang mit den Spendengeldern. Spenden an die Ronald 
McDonald Kinderhilfe sind steuerlich absetzbar.

2009

Die durchschnittliche 
Aufenthaltsdauer beträgt

      Tage.9

Rund           Familien schwer 
kranker Kinder fanden seit der Gründung 1987 in den vier 
Ronald McDonald Häusern in Österreich ein „Zuhause auf Zeit“.

13.000

Appartements stehen 
den Familien 
österreichweit zur 
Verfügung.

35

Familien werden jährlich in den vier 
Ronald McDonald Häusern beherbergt.

900
An die

Ehrenamtliche haben sich 2014 
in den Ronald McDonald Häusern 
engagiert.

50
Über



Die Organisation per 31.12.2014 

Vorstand
• Sonja Klima, Präsidentin
• Philipp Krumpel, Vizepräsident
• Birgit Scheibenbauer, Kassier

Aufsichtsrat
• Andreas Schwerla, Vorsitzender
• Robert Schedl, Stv. Vorsitzender
• Dr. Benedikt Spiegelfeld
• Mag. Andreas Schmidlechner
• Mag. Philipp Bodzenta
• Univ. Prof. Dr. Wolfgang Holter
• Hannes Jagerhofer 
• Martin Spörker 
• Mag. Christian Nohel

Kassier 
• Birgit Scheibenbauer

Rechnungsprüfer
• Ernst & Young Wirtschaftsprüfungsgesellschaft m.b.H., 
  1. Rechnungsprüfer
• Dejan Lazovic, 2. Rechnungsprüfer

Ronald McDonald Haus Wien
Kinderspitalgasse 7/1, 1090 Wien
Tel: +43 1 4083004, haus.wien1@at.mcd.com
Hausleiter: Maximilian Steiner
Schirmherr: Oliver Ho�inger

Ronald McDonald Haus Graz
Auenbruggerplatz 54, 8036 Graz
Tel: +43 316 349936, haus.graz@at.mcd.com
Hausleiterin: Béatrice Wascher-Hartmann
Schirmherrin: Kati Bellowitsch

Ronald McDonald Häuser

Ronald McDonald Haus Salzburg
Müllner Hauptstraße 23, 5020 Salzburg
Tel: +43 662 424869, haus.salzburg@at.mcd.com 
Hausleiterin: Andrea Hofer
Schirmherrin: Alexandra Meissnitzer

Ronald McDonald Haus Innsbruck
Innerko�lerstraße 24/4/1, 6020 Innsbruck
Tel: +43 512 571276, haus.innsbruck@at.mcd.com 
Hausleiter: Robert Krug
Schirmherr: Günther Mader

Transparenz / Rechenschaft per 31.12.2014 

Vertretung: 
• Die Vertretung des Vereins nach außen erfolgte 
  durch die Präsidentin Sonja Klima.

Verantwortlich für Spendenverwendung: 
• Birgit Scheibenbauer

Verantwortlich für Spendenwerbung: 
• Sonja Klima

Datenschutzbeauftragter:
• Philipp Krumpel

Impressum:
Ronald McDonald Kinderhilfe
Campus 21, Liebermannstraße A01601, 2345 Brunn am Gebirge
Tel.: +43 2236 3070 - 6483, E-Mail: kinderhilfe@at.mcd.com
ZVR Zahl: 12722318, Fotos:  Andreas Tischler und linse2
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